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Creamos oportunidades

Somos una organizacién pionera en la implementacion de proyectos de desarrollo internacional.

Promovemos el desarrollo inclusivo, econdmico, social y medioambiental, con el propédsito de contribuir
de forma efectiva a la prosperidad sostenible y generalizada de las economias emergentes y en
desarrollo.

Contratacion de servicios para la Adaptacion y Contextualizacion de documentos de
habilidades para el trabajo de Swisscontact, para el Proyecto Empodera.

A. CONTEXTO:

La Fundacién Suiza de Cooperacidn para el Desarrollo Técnico Swisscontact, ejecuta en
el departamento de Alta Verapaz el Proyecto EMPODERA, con el propésito principal de
contribuir en mejorar las condiciones de vida de hombres y mujeres indigenas que se
encuentran entre la edad de 15 a 35 afios, y mujeres de 35 afios en adelante, ubicados
en zonas rurales y urbanas.

El proyecto esta trabajando en dos vias para la mejora de los ingresos, la primera, es el
brindar el acceso a la formacidn técnica y profesional por competencias laborales, para
lograr una mayor insercion de jovenes al mercado laboral. La segunda, es a través del
emprendimiento, desarrollando nuevos negocios, el mejoramiento de negocios
existentes y promoviendo que jévenes en formacién técnica y profesional generen
autoempleo.

Asi mismo, para alcanzar los objetivos de mejorar la empleabilidad de los jovenes, es
necesario implementar los contenidos de habilidades para el trabajo, que
complementen la formacion técnica y/o profesional, para aumentar las probabilidades
de insercién al mercado laboral de los jévenes. Las habilidades blandas estan tomando
hoy en dia un lugar prioritario por los reclutadores de las empresas, ya que es lo que
hace la diferencia entre un colaborador y otro y es lo que determinara su contratacion.



B. OBIJETIVOS:

GENERAL:

Desarrollar un médulo de habilidades blandas para los Centros de Formacién Técnica,
socios del Proyecto Empodera, con base al contenido desarrollado en Proyectos de
Swisscontact y estudio de Guatemala.

ESPECIFICOS:

1. Revisar el contenido de habilidades blandas implementados en proyectos de
Swisscontact.

2. Revisar el estudio de habilidades blandas realizado por Swisscontact Guatemala.

3. Presentar las habilidades blandas propuestas en los contenidos y el estudio de
habilidades blandas.

4. Consolidar lainformacion relevante para su aplicacién en el Proyecto Empodera.

5. Agregarinformacion relevante y pertinente para completar el contenido si fuese
necesario.

6. Contextualizar el contenido seleccionado para el Proyecto Empodera de
Swisscontact Guatemala.

C. DELIMITACION GEOGRAFICA:
Los productos esperados en la presente consultoria se desarrollaran para el
departamento de Alta Verapaz, Guatemala.

D. DURACION:
El proceso sera de 2 meses iniciando el 10 de marzo y finalizando el 10 de mayo 2021.

E. ACTIVIDADES:

Para desarrollar de manera dptima el proceso se espera que el consultor(a) realice las
siguientes actividades:

No. | Objetivo Actividades

1 Revisar el - Elaborar un plan de trabajo con metodologia a utilizar y
contenido cronograma de actividades.
elaborado por - Elaborar un cuadro comparativo de las habilidades
Swisscontact de blandas presentadas en cada uno de los proyectos de
habilidades Swisscontact y tipo de abordaje.
blandas, - Realizar andlisis y priorizacién de habilidades blandas con
implementados en base al estudio de Swisscontact Guatemala.
otros paises y - Realizar presentacién al equipo del Proyecto Empodera,
estudio realizado para revision del cuadro comparativo y priorizacién de
por Swisscontact habilidades blandas del estudio.

Guatemala.

2 Consolidar la - Con base al cuadro comparativo realizado, consensuar
informacion las habilidades blandas para en A.V. y su abordaje.
relevante para su - Realizar informe de priorizacion de las habilidades
aplicacion en el blandas para el Proyecto Empodera.




Proyecto
Empodera
3 Agregar - Con base ala priorizacién realizada, analizar el contexto
informacion del Proyecto Empodera si es necesario agregar
relevante y informacidn pertinente.
pertinente  para
completar el
contenido si fuese
necesario.
4 Contextualizar los - Adaptar los contenidos y el lenguaje al contexto del pais
maddulos y el departamento de Alta Verapaz.
seleccionados - Entregar un documento final, con revisién de redaccion
para el Proyecto y ortografia.
Empodera de - Entregar informe final del proceso.
Swisscontact
Guatemala.

F. PRODUCTOS ENTREGABLES:

PRODUCTO 01:
Plan de trabajo y cronograma de actividades

PRODUCTO 02:
Cuadro comparativo de las habilidades blandas presentadas en cada uno de los proyectos
de Swisscontact y priorizacion de habilidades del estudio de Swisscontact Guatemala.

PRODUCTO 03:
Presentacién en Power point del cuadro comparativo y priorizacidén de habilidades del
estudio de Swisscontact Guatemala.

PRODUCTO 04:
Informe de la priorizacién de las habilidades blandas para el Proyecto Empodera.

PRODUCTO 05:

Contenido adaptado y contextualizado para el departamento de Alta Verapaz,
Guatemala. (Fisico hojas tamafio carta y encuadernado, formato digital PDF y WORD en
una USB).

PRODUCTO 06:
Informe final de la consultoria.

G. EQUIPO:

Se solicita a profesionales expertos en el tema de habilidades blandas para el trabajo y
con la experiencia en la implementacidn de proyectos en Centros de Formacién.



Perfil del especialista o equipo consultor:
e Egresados de carreras humanistas o econdmicas.
e Preferiblemente con especialidad en el abordaje de las habilidades blandas para el
trabajo.
e Con experiencia en el abordaje del tema, comprobable.
e Con experiencia en la realizacién de documentos didacticos/pedagdgicos.
e Conocimiento de organizaciones nacionales e internacionales
e Con experiencia demostrada en trabajos similares

Interesados/as deberan enviar lo siguiente, si cumple con los requisitos:

e (CV actualizado de los y las profesionales.

e C(Carta de interés confirmando la consultoria a la que aplica y disponibilidad para
ejecutar la misma.

e Fotografia de alguna factura reciente, puede ser anulada.

e Propuesta técnica y econdmica.

H. SUPERVISION, CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL:

La persona consultora se compromete a entregar los productos y ejecutar las actividades
sefialadas en los términos de referencia, cronograma y contrato, certificando que reune
los estdandares de integridad y competencia profesional.

Swisscontact tendrd en todo momento el derecho de verificar la calidad de los productos
y de solicitar a la persona las modificaciones y revisiones que estime pertinentes dentro
de lo contenido en estos Términos de Referencia.

Swisscontact se reserva el derecho a supervisar las actividades que realice la persona
consultora y si dichas actividades contravienen las disposiciones relacionadas con la
seguridad de la informacion; Swisscontact podrd tomar las acciones que considere
necesarias para salvaguardar la informacién y su imagen institucional.

La persona consultora, debera observar el mayor sigilo y confidencialidad en relacién
con conversaciones, datos, documentos e informacién general concerniente a esta
consultoriay a la institucidon contratante y financiadora, que lleguen por cualquier medio
a ser de su conocimiento, y en general, de cualquier antecedente o elemento, material
o conceptual.

Cualquier contravencién grave a lo anterior, entendiendo como grave aquella que afecte
negativamente y a cualquier nivel las relaciones e imagen de Swisscontact con los
actores participantes en la consultoria, o bien, que se traduzca en difusion publica o
comercial que lesione de cualquier manera la confidencialidad de informacién, podra
dar lugar a dar por terminado el contrato, lo cual se realizard mediante comunicacién
escrita al Proveedor denunciando tales hechos.

Si la persona consultora tiene interés en desarrollar la presente consultoria, deberd de
enviar su propuesta técnica y financiera hasta el dia viernes 05 de marzo 2021, con el
asunto: «Adaptacion y Contextualizacion de documentos de habilidades para el
trabajo de Swisscontact», a la siguiente direccion de correo electrénico:
swisscontactempoderalocal@gmail.com
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