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COORDINATOR  80 – 100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Swisscontact ist in 38 Ländern mit über 1200 Mitarbeitenden vertreten. Die Stiftung hat ihren Sitz in Zürich, Schweiz. 

Mit dem Swiss Import Promotion Programm SIPPO des Staatssekretariates für Wirtschaft SECO betreibt Swisscontact 
nachhaltige Handelsförderung in 11 Partnerländern zu sechs ausgewählten Wirtschaftssektoren. Zur Vervollständigung 
unseres Teams suchen wir per 1. Juli 2021 eine/einen  

Knowledge Manager & Coordinator 
Arbeitsort: Zürich, Bern, Telearbeit 

Vertragsdauer: Befristet  bis 30.06.2025 mit Option auf Verlängerung 

 

Aufgaben 

• Sie sind zuständig für das programmweite Knowledge Management bei SIPPO. Sie überarbeiten das Gesamtkonzept, 

um es aktuellen Bedürfnissen des Programms anzupassen. Sie stellen sicher, dass Wissen und Erfahrungen aus den 

11 Partnerländern, der Schweiz und Europa integriert und dem globalen SIPPO Team sowie Programmpartnern zur 

Verfügung steht. 

• Sie managen und fördern den Ausbau der E-Learning Plattform «Trade Promotion Academy», welche von interna-

tionalen Handelsförderorganisationen genutzt wird.  

• Bei der Generierung von «Best Practices in Trade Promotion» arbeiten Sie eng mit anderen europäischen Handels-

förderprogrammen und FachexpertInnen zusammen.  

• Das TRIC Netzwerk («Trade-Related Instruments Connected») verbindet neun europäische Partnerprogramme. Als 

«TRIC Coordinator» koordinieren Sie den Wissensaustausch unter den Membern, fördern die allg. Zusammenarbeit 

und organisieren das jährliche TRIC-Meeting in Europa.  

• Innerhalb des SIPPO-Teams tragen Sie mit ihrem Wissen zur Bearbeitung anderer Programmbereiche bei. Dabei 

wirken Sie bei der Entwicklung von Arbeits-Tools, -strukturen und der allgemeinen Programmentwicklung mit (glo-

bal sowie länder- / sektorübergreifend). Dazu gehört auch das Bewirtschaften und Moderieren der bestehenden 

«Communities of Practice (CoP)», unsere Plattform zum internen Wissensaustausch- sowie die Weiterentwicklung 

des CoP-Konzeptes. 

• Sie arbeiten stets eng mit dem globalen SIPPO Team zusammen und koordinieren das jährliche Global Meeting.  

 

Anforderungen 

• Universitäts- oder Fachhochschul-Abschluss; 

• Weiterbildung in Projekt Management, Entwicklungszusammenarbeit oder „Capacity Building“; 

• Mehrjährige Berufserfahrung im Knowledge Management in einem internationalen Set-Up, ev. in der Entwicklungs-

zusammenarbeit;  

Wir sind eine führende Organisation für die Umsetzung internationaler Entwicklungsprojekte. Wir fördern eine 
integrative wirtschaftliche, soziale und ökologische Entwicklung, um einen Beitrag zu einem nachhaltigen und 
breitenwirksamen Wohlstand in Entwicklungs- und Schwellenländern zu leisten. 



• Erfahrung in der Umsetzung und Begleitung von internationalen Events (physisch und virtuell);  

• Erfahrung mit E-Learning Plattformen und «Capacity Building»;  

• Mehrjährige Erfahrung in der Privatwirtschaft oder im internationalem Handel ist von Nutzen; 

• Erfahrung im Umgang und in der Koordination mit internationalen Stakeholdern in einer Schnittstellenfunktion zwi-

schen öffentlichem und / oder privatwirtschaftlichem Umfeld; 

• Lösungsorientiertes Handeln und ausgezeichnete Fähigkeiten, andere für Neues zu motivieren;  

• Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse, zusätzlich sind gute Französisch- und Spanischkenntnisse 

von Vorteil; 

• Ausgeprägte „Hands-On“-Mentalität und Freude, die Programmumsetzung in einem dynamischen Umfeld mitzu-

gestalten;  

 

Swisscontact bietet herausfordernde Tätigkeiten in einem internationalen Kontext. Unsere Arbeit verstehen wir als 
eine gemeinsame Anstrengung in einer agilen Organisation, die kulturell von gegenseitigem Respekt, Vertrauen und 
Teamarbeit geprägt ist. 

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung mit den folgenden Unterlagen: Motivationsschreiben, Lebenslauf, Diplome 
und Arbeitszeugnisse. Bitte bewerben Sie sich ausschliesslich über das Online Bewerbungsportal bis am 22. März 2021 
Weitere Informationen finden Sie auf SIPPO. 

Bitte wenden Sie sich bei Fragen an Franziska Eggimann, franziska.eggimann@sippo.ch.  

 

 

https://emea2.softfactors.com/job-opening/fjvffpbagnpg-iZCSgzkHOx2jEktS6N#/?lang=de
https://www.sippo.ch/
mailto:franziska.eggimann@sippo.ch

