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TdR-FI-TEI-2026-08 Consultoría: “Diseño e Implementación del Programa 
Integral de Fortalecimiento Empresarial, Inclusión Financiera y 
Transformación Digital para Mujeres Emprendedoras” 

I. ANTECEDENTES 

 
En el marco del Team Europe Initiative (TEI) y su programa "Apoyo al Desarrollo Económico 
Inclusivo en Guatemala", conocido como Proyecto Finanzas Inclusivas, ejecutado por la 
Embajada de Suecia, Swisscontact actúa como entidad implementadora en 
representación de la Embajada, asumiendo la misión de promover el soporte a entidades 
financieras y cooperativas a través de servicios de asistencia técnica especializada, busca 
fortalecer el acceso y uso efectivo de servicios financieros formales para mujeres, jóvenes, 
MIPYMES y actores productivos rurales. Una de las principales barreras para la inclusión 
financiera de las mujeres emprendedoras es la limitada educación financiera, la baja 
digitalización de sus negocios, la informalidad y el escaso acceso a redes empresariales y 
servicios financieros. 

 

Impulsamos el potencial de la iniciativa privada para fomentar el desarrollo sostenible y 
la prosperidad compartida en las economías en desarrollo y emergentes. 
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Como respuesta a este desafío, Swisscontact contratará los servicios de una empresa, 
organización o entidad especializada para implementar un programa integral dirigido a 100 
mujeres en el altiplano guatemalteco, que combine liderazgo, emprendimiento, educación 
financiera, transformación digital, inteligencia artificial, mentoría y vinculación con el 
ecosistema financiero.  

II. OBJETIVOS: 

GENERAL: 

Contratar una organización especializada para diseñar e implementar un programa integral 
de fortalecimiento empresarial, inclusión financiera y transformación digital para 100 
mujeres emprendedoras, fortaleciendo sus capacidades para acceder a servicios 
financieros, mejorar la gestión de sus negocios y generar mayores oportunidades 
económicas sostenibles. 
 
ESPECÍFICOS: 
 

• Diseñar e implementar una convocatoria transparente. 
• Seleccionar 100 mujeres con potencial emprendedor. 
• Ejecutar cuatro módulos de formación: liderazgo, IA e innovación, educación e 

inclusión financiera y marca digital. 
• Desarrollar mentorías individuales y grupales. 
• Promover el uso de herramientas digitales y medios de pago. 
• Facilitar la vinculación con instituciones financieras y actores del ecosistema. 
• Documentar resultados, indicadores y lecciones aprendidas. 

III. ALCANCE DE LA CONSULTORÍA 

• Elaboración del plan de implementación y metodología. 
• Estrategia de difusión y convocatoria. 
• Proceso de selección de beneficiarias. 
• Diseño y producción de materiales didácticos. 
• Implementación de módulos formativos.  
• Coordinación de mentorías especializadas. 
• Desarrollo de línea base y evaluación final. 
• Organización del evento de clausura y networking. 
• Registro fotográfico, audiovisual y testimonios. 
• Elaboración de informes técnicos.  

IV. PRODUCTOS ESPERADOS 

• Producto 1: Plan de trabajo y metodología aprobados. 
• Producto 2: Convocatoria ejecutada y 100 participantes seleccionadas. 
• Producto 3: Materiales de capacitación desarrollados. 
• Producto 4: Módulos ejecutados con listas de asistencia y evaluaciones. 
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• Producto 5: Mentorías implementadas y planes de acción individuales. 
• Producto 6: Evento de cierre ejecutado con participación de aliados. 
• Producto 7: Base de datos consolidada de participantes. 
• Producto 8: Informe final con resultados, indicadores, evidencias, historias de éxito 

y recomendaciones para escalamiento. 

V. SUPERVISIÓN Y REPORTE 

La consultoría reportará directamente a la Coordinación del Proyecto de Finanzas 
Inclusivas de Swisscontact, bajo la coordinación de punto focal o especialista asignado.  

VI. DELIMITACÓN GEOGRAFICA: 

Sacatepéquez (por definir municipios)  

VII. TIEMPO DE DURACIÓN DE LA CONSULTORÍA 

La consultoría tendrá una duración de tres (3) meses  

VIII. MODALIDAD DE CONTRATACIÓN 

Contratación de servicios profesionales.  

IX. FORMA DE PAGO 

• 30% a la firma del contrato y entrega del plan de trabajo. 
• 40% la entrega de productos del 02 al 07.  
• 30% contra entrega y aprobación del informe final. 

X. PERFIL DEL CONSULTOR O EMPRESA 

La organización o equipo consultor se debe comprometer a seguir altos estándares de 
procesos de fortalecimiento empresarial a fin de garantizar productos de alta calidad.   

• Persona jurídica legalmente constituida. 
• Experiencia mínima de cinco años implementando programas de emprendimiento 

y desarrollo empresarial. 
• Experiencia en educación financiera, liderazgo femenino, inclusión financiera y 

transformación digital. 
• Experiencia en metodologías participativas y mentoría. 
• Equipo multidisciplinario con especialistas en emprendimiento, finanzas, 

marketing digital e innovación. 
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Interesados/as deberán enviar lo siguiente:  

Para los/las interesados/as, enviar su propuesta técnica y una propuesta económica (por 
separado) anexando las hojas de vida del equipo consultor involucrado, con fotografía 
reciente y adjuntar:  

• Carta de interés confirmando su disponibilidad para ejecutar la consultoría  
• Acreditaciones  

• DPI y RTU actualizado  
 

Cualquier duda o consulta a estos TdR, comunicarse al correo: 
sergio.mendez@swisscontact.org 

 
 

 

 

 

 

En Swisscontact ofrecemos condiciones de contratación atractivas en un entorno 
internacional e intercultural. Entendemos nuestra colaboración como un esfuerzo 
conjunto dentro de una cultura organizacional ágil basada en el respeto mutuo, la 
confianza y el trabajo en equipo. Asimismo, promovemos la igualdad de oportunidades y 
animamos a empresas, firmas consultoras y organizaciones de todos los sectores a 
postular. 
 

Sí la persona o empresa consultora, cumple con los requisitos antes descritos y tiene interés en 
desarrollar la presente consultoría, deberá de enviar los documentos descritos en una carpeta 

comprimida (ZIP o RAR), a la siguiente dirección de correo electrónico: 
gtm.info@swisscontact.org con el asunto: TdR-FI-TEI-2026-08 Consultoría: “Diseño e 

Implementación del Programa Integral de Fortalecimiento Empresarial, Inclusión Financiera 
y Transformación Digital para Mujeres Emprendedoras” 

hasta el lunes 27 de julio de 2026 a las 17:00 horas. 
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