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Oportunidad de empleo 
 

 

Puesto: Especialista atención psicosocial, proyecto PERSPECTIVAS 
componente 1 

 
A. Antecedentes: 

Swisscontact es una organización independiente sin fines de lucro establecida en 1959 por 
representantes del sector privado suizo y la sociedad civil. Nuestro trabajo se centra en el 
desarrollo económico sostenible impulsado por el sector privado, con una mejor calidad de vida 
para todos en países en desarrollo y emergentes. En Guatemala estamos presentes desde 1972. 
Actuamos como facilitadores en la implementación de proyectos que apoyan un entorno 
empresarial sostenible. 
 

B. Sobre el proyecto 

Swisscontact, la Fundación Suiza para la cooperación técnica es una organización independiente 
sin fines de lucro que lleva a cabo proyectos centrados en el desarrollo económico sostenible 
impulsado por el sector privado, con una mejor calidad de vida para todos en los países en 
desarrollo y emergentes. 

En el marco del Contrato de Aporte Financiero y de Ejecución del Proyecto del Componente 1 
del Proyecto PERSPECTIVAS suscrito entre el Sistema de la Integración Centroamericana (SICA), 
representado por la Secretaría General del Sistema de la Integración Centroamericana (SG-

Somos una organización pionera en la implementación de proyectos de desarrollo internacional. 
Liberamos el potencial de la iniciativa privada para impulsar el desarrollo sostenible y la prosperidad 
compartida en las economías en desarrollo y emergentes. 
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SICA), Swisscontact – Fundación Suiza para la Cooperación Técnica y el KfW ("KfW") se encarga 
a Swisscontact la ejecución del Componente 1 del Proyecto Perspectivas. 

El objetivo del Proyecto consiste en mejorar las condiciones de vida y las perspectivas laborales 
de retornados y retornadas en municipios seleccionados de los países del Triángulo Norte de 
Centroamérica (El Salvador, Guatemala y Honduras) a través de medidas de la integración social 
y laboral.  

C. Objetivo del puesto 

El proyecto trabaja con personas migrantes retornadas y jóvenes en riesgo de migración 
irregular en contextos de alta vulnerabilidad, especialmente quienes han pasado por 
experiencias de detención, trata de personas, violencia sexual o desplazamiento forzado. La 
atención psicosocial se brinda desde un enfoque de derechos humanos, mediante 
intervenciones breves, culturalmente pertinentes y articuladas con servicios externos. Se 
prioriza la prevención del daño, la activación de redes de apoyo y el acompañamiento emocional 
inicial como parte de la estrategia de reintegración. 

Proporcionar asesoramiento en el diseño y la implementación de una estrategia de atención 
psicosocial, incluyendo la elaboración de materiales didácticos en atención psicosocial para 
personas migrantes retornadas y jóvenes en riesgo de migración irregular, como también 
asesorar estrategias para la prevención de la migración irregular. 

D. Principales Actividades 

        1.  Ejecución operativa   

a. Desarrollar y apoyar la implementación de la estrategia de intervención psicosocial que se llevará 
a cabo para la atención a personas migrantes retornadas y población residente con énfasis en 
jóvenes en riesgo de migración irregular. 

b. Brindar acompañamiento técnico a los socios implementadores que facilitaran apoyo 
psicosocial a las personas migrantes retornados y jóvenes en riesgo de migración, en la 
adaptación o mejora de sus servicios en el desarrollo de estrategias de sostenibilidad, 
para asegurar la calidad del servicio.  

c. . Articular con las instituciones públicas, privadas y de la sociedad civil de los municipios 
priorizados y a nivel país, relacionadas con la intervención psicosocial. 

d. Participar, junto a los especialistas del proyecto, en procesos de planificación, ejecución y 
evaluación de actividades.  

e. Contribuir con el desarrollo de procesos de campañas de sensibilización, actividades culturales y 
desarrollo del liderazgo transformación para la atención y prevención de la migración irregular 
en los territorios de intervención del proyecto. 

f. Diseñar e implementar estrategias breves de intervención psicosocial (individual, familiar, 
grupal). 

g. Aplicar protocolos de triaje psicosocial y derivación oportuna según nivel de riesgo. 

h. Capacitar a personal institucional, socios y prestadores de servicios del proyecto en primeros 
auxilios psicológicos (PAP) y autocuidado. 
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i. Realizar procesos de derivación de asesoría legal y asistencia médica u otras. 

j. Asesorar y facilitar los procesos de planificación estratégica y operativa del proyecto. 

k. Apoyar en la elaboración de informes comprometidos con el organismo financiador. 

l. Mantener una comunicación fluida e intercambio de conocimiento con el jefe de proyecto y con 
el especialista en intervención psicosocial. 

m. Presentar informes periódicos o a demanda de la coordinación del Proyecto o de la dirección de 
Swisscontact. 

n. Colaborar con la especialista de genero y Do no harm, asegurando la implementación de las 
estrategias en su especialidad. 

o. Coordinar con el técnico de comunicación la realización de publicaciones en el ámbito de su 
especialidad, de acuerdo al Manual de comunicaciones el proyecto PERSPECTIVAS 

p. Coordinar con el especialista de monitoreo y medición de resultados, a fin de contar con 
estadísticas e información cualitativa, para la elaboración de informes. 

q. Colaborar con asignaciones extraordinarias que el proyecto requiera, a solicitud del jefe superior 

 2. Ejecución administrativo-financiera  

a. Proveer al coordinador nacional la planificación financiera mensual para las actividades a realizar 
en su función antes del 20 de cada mes.  

b. Elaborar términos de Referencia de procesos pertinentes a su especialidad y otras que se le 
asignen.  

c. Aplicar los procesos de adquisiciones de servicios del proyecto de acuerdo con lo establecido en 
los manuales internos, políticas del proyecto, plan operativo de fase (POF), planes anuales y 
lineamientos de Swisscontact, identificando riesgos y acciones para minimizar sus 
efectos, Realizar y brindar acompañamiento a los procesos de adquisición a nivel técnico, para la 
identificación de los mejores proveedores de servicios. 

d. Dar seguimiento a los contratos y convenios pertinentes a su especialidad asignado en el marco 
del componente atendido. 

e. Respetar los procesos de controles financieros y administrativos del proyecto y de la 
organización.   

f. Garantizar la implementación de las recomendaciones de las auditorías y evaluaciones realizadas 
al programa.  

4. Facultades  

a. Representar al proyecto en todas las actividades técnicas a ejecutar en el tema.  

b. Decidir sobre las soluciones técnicas oportunas de problemas en campo para el logro de los 
objetivos del proyecto, en el marco  de las actividades   

E. Modalidad de contratación 

La sede cargo serán las oficinas de Swisscontact El salvador. Eventualmente deberá realizar trabajos en 
otras zonas geográficas a nivel nacional e internacional del proyecto Perspectivas, según le asigne el 
superior.  

F. Contratación 

Contrato en relación de dependencia 
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G. Perfil profesional 

Formación Académica: 

• Título universitario en Psicología general, clínica, social o educativa  

• Estudios de posgrado (deseable) en áreas como intervención psicosocial, migración, 
desarrollo comunitario o social, o temas relacionados. 

Experiencia Profesional: 

• Mínimo 5 años de experiencia en diseño, implementación y evaluación de estrategias 
de intervención psicosocial, preferiblemente en contextos de migración, retorno, o 
desarrollo comunitario. 

• Experiencia en procesos formativos psicosociales  

• Experiencia comprobada en la atención directa a poblaciones vulnerables, incluyendo 
personas migrantes retornadas con intervenciones individuales, familiares y grupales. 

• Experiencia aplicando primeros auxilios psicológicos (PAP) y metodologías breves. 

• Experiencia en formación a personal institucional o comunitario (deseable). 

• Conocimiento y experiencia en la elaboración de materiales didácticos y herramientas 
psicosociales. 

• Experiencia en articulación con instituciones públicas, privadas y de la sociedad 
civil para la implementación de proyectos. 

• Conocimiento en prevención de la migración irregular y promoción de la integración 
social y laboral. 

• Experiencia en la gestión de adquisiciones y contrataciones de servicios técnicos, 
siguiendo lineamientos institucionales. 

• Haber participado en la elaboración de informes técnicos para organismos 
financiadores multilaterales o de cooperación internacional. 

Habilidades Técnicas: 

• Conocimiento en planificación estratégica y operativa de proyectos sociales. 

• Manejo de herramientas y metodologías para la evaluación de impacto y seguimiento 
de intervenciones psicosociales. 

• Capacidad para diseñar y facilitar talleres y capacitaciones en temas como 
empleabilidad, habilidades personales, derechos laborales, y liderazgo 
transformacional. 

• Conocimiento en procesos de derivación para asesoría legal, asistencia médica y otros 
servicios complementarios. 



Creamos oportunidades 
 

• Dominio de herramientas ofimáticas (Word, Excel, PowerPoint) y software de gestión 
de proyectos. 

Habilidades Personales: 

• Excelentes habilidades de comunicación y negociación para trabajar con diversos 
actores (instituciones, comunidades, equipos multidisciplinarios). 

• Capacidad para trabajar bajo presión y cumplir con plazos en entornos dinámicos. 

• Sensibilidad cultural y empatía para trabajar con poblaciones vulnerables. 

• Relaciones interpersonales y trabajo en equipo  

• Liderazgo y capacidad para trabajar en equipo, fomentando un ambiente colaborativo. 

• Orientación a resultados y capacidad para resolver problemas de manera eficiente. 

Idiomas: 

• Dominio del español (oral y escrito). 

• Dominio del inglés deseable (oral y escrito). 

Disponibilidad: 

• Disponibilidad para viajar a nivel nacional e internacional según las necesidades del 
proyecto. 

• Flexibilidad para trabajar en horarios extendidos o fines de semana, si es necesario. 

 
Profesionales Interesados enviar: hoja de vida, carta de interés con pretensión salarial y  atestados, 

identificando el asunto como: Especialista en Atención Psicosocial, a la siguiente dirección e-mail:  
carmen.angel@swisscontact.org    

hasta el 23 de julio de 2025 a las 17:00 horas. 
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